Estado do Rio de Janeiro
CAMARA MUNICIPAL DE SAO JOAO DE MERITI

Palacio Prof®. Moysés Henrique dos Santos

OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO JOAO DE MERITI

RELATORIO 3° TRIMESTRE DE 2024

ATENDIMENTOS

1 9 atendimentos apurados no periodo.

Todos foram realizados através da plataforma Fala BR.

Nenhum atendimento foi realizado através do SIC Fisico.

STATUS DOS PEDIDOS

1 2 pedidos, ou 63%, foram indeferidos — Tratavam-se de solicitagdes de informagdes

e agdes nao relacionados as atividades e atribuigdes da Camara Municipal.

; pedidos, ou 37%, foram deferidos, atendidos e finalizados.

PEDIDOS INDEFERIDOS

1 O pedidos indeferidos foram encaminhados para outros 6rgaos da administragéo

publica nas esferas municipal, estadual e federal. .

2 pedidos indeferidos ndo foram encaminhados.
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PEDIDOS DEFERIDOS

; manifestagées foram pedidos de informagdes.

PESQUISA VOLUNTARIA DE SATISFACAO

Ocorreram duas participagdo na pesquisa voluntaria.

Sao Joao de Meriti, 01 de outubro de 2024.
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